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BARI
PENDAHULUAN

Bagian Kerja Sama Dalam Negen tefah melakukan penpuloran Indsks Kepuazan Mia (TEM)
dalam rangka Monttonns Dan Evaluas (Mopnev) kesiatan kerjz sama. TEM meropakan ukuran
kepuaszan kena vang dimilai oleh mifra kana sama vans telah menjalm MNota Kssepahaman (Moll)
densan Unisha Pensubkuoran IKAI ini juga merupakan implementaz: dan Penetapan, Pelaksanaan
Evaluas Pensondalian Dan Penmgkatan (PPEPP) saaual Sistem Penjamman Mutn Internal (SFNT)

Unizha

Diata TEM m1 memnat aspek penilatan meliput: manajemen pengelolaan kerja sama sumber
dava manusia, dan keberdamutan Mol (mplementas: kena sama) Secarz keseluruhan aspek m
terbiagt dalam aspek fiatk (tangible), reabilitas (reabiin’), dava fangpap (resporsiveness), Jaminan
(gmzurancs) dan empatt {emphan’). Data IKM i dizapkan dalam bentuk dizgram batang vang
menggambarkan pencapalan sehap aspek vang dinilal dengan skala 1 (Kurang Baik) sampal dengan
4 (Baik Sekals) Kami menzasendakan melabnkan kegiztan money im 1 (sztn) tahun sakali. Denzan
adanya haal KM m, dapat diketahin tngkat kepuasan mitra; hal 1m penting untuk memperkuat
hobungan dan manmgkatian kolaboras: motra kerja zama dalam negari.

Dazar hukom dilakeanzboanma pensulouran ITKM ini mensacs pada:
Undanz-undans Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistern Pendidikan Nasional Pasal 20
Undanz-undang Nomer 12 Tahun 2012 tentans Pendidikan Tinpgsi Pazal 45;
Parmendikbud Ristak Momor 14 Tahun 2014 tentans Kenja Sama Parsnruan Tinss;
4 Permendiciud Fistek Nomor 33 Tahun 2023 tentans Pemjamman hiutu Pendidikan Tingel;
Fenstrz Unisha Tahum 2021-2025;
6. Pedoman Kena Sama Unisba Tahun 2023,
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Panzukuran [KW ma bertuman uniuk:
1. Memberikan gambaran jumizh mstitusi vans melakukan kerna sama dengan Unisba dr idang
Pendidikan. Penelifian, dan PIM
Unink mengetzhm karbermanfastan kegiatan-kegiatan karja sama yang dilakzanakan olehk Unisha
denzan barbazal mitrz kerja zama
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Unituk mengevaluan fimgkat kepuazan mitra kerja zama dalam negern terhadap pelaksanaan
program kera samz denzan Unisha

. Uniuk mengetahm potensi keberlamutan program kerja sama antara Unisba dengan mitra kana

sama

Manfaat vang diparoish melalni palakzanzan penpuburan IKA ima adalah sahazas benloat:
Mandzpatkan informazi tentans pelaksanzan keziztan kerjz sama antara Unisha dengan metra
Tersedianva informas menpana kebermanfaztan kegiatan kerja sama dengan Unizha
Tersadianya mformast tentans kepuzzan mitra kerjz sama terhadasp pelaksanzan kegiatan-
kegziatan kerja zama
Tersadianva informas) temtang potenz: keberlanjutan kerja sama denzan mitra kega sama
Sebzzal umpan balik bag perbatkan keziztan program kena zama ke depan
Sebazzi dolimen akuntabilitas orgamieas dalam upava penvelensearazn karja sama



BABIN

EVALTASI PELAKSANAAN KFRJA SARA

A. Pelakzanaan Kerja Sama
Pelaksanaan kenz sama dilakukan dengan berbzgal unsur keptahelix meliputi Pemerntah,
IDUKA, Akademuz, Masyarakat Wladia Pamerintzh Luzr Negen, Orzanizaz Imternasional.
Khuspe untuk kenz sama dengan Pemenntzh Lunar Megen dan Orgamszas Internasional
pelakzanaannya dilskulan oleh Kantor Urgsan Intermnasional
Benkut kami =ajikan datz kena zamaz dalam nezen vans teqgalin dalam Tabun Akadenuk

2022-2023:
Pendidikan,
p | Univesies Bamfer | Todharma | oo | 20920008 | 20060028 | Pengabdion | IEU 6 | Universins
Lampunz BT el
Alzzvaradimt
Pendidikan,
Universitza Islam | Penslinan,
2 Wegar Radan 1”'jh”PTm Masional | 1033-0928 | 2007-08-28 | Densabdian | TEUE |Upiversi
Inten Lampong kspadz
AMasvarziat
Dendidikan,
PTQuhbisz o Penglitian,
3 Arpgarzh = BT Nazipnal | 2022-03-28 | 20Z7-08-18 | Penzabdian | IEU & | Universits
Indom=sin kzpada
Azzvaraian
——
- . Penalitian
4 | BT Cob Temologl | THMmE | oo iomal | 2022-10-05 | 2005-10-05 | Pemzabdion | TKU 6 | Universims
Indonesin BT
kzpada
Mzsyvarziat
e
3 P Penplitian,
s | FrPumfenn | TAQSMR | Wovoral |*2022-10-13 | 20271012 | Denzabdian | TRUS | Usivers
gt PT o
kspadz
AMasvarziat
Dendidikan,
i ; Penslisian,
g | featen otk | Tridharma | 0o .0n | 20221031 [ 2023-10-21 | Pemsahéian | KU 6 |Universits
Indomesia Pasat PT kzpada
Azzvaraian
7 | Deame Akumae | Trideerma | Loka! | 2022.10-26 |2004-10-26 | Benfidilen; | IEU6 |Umiversits
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Indenssz TWiayah BT Penelitian,
Jawa Barat Denzahdian
k=pada
Azzvaraian
Pendidikan,
Parpustakaan Tridhiei Panalitian,

5 | Masional Republik T Mpsipmal | 2023-10-27 | 2007-10-27 | Pengabdian | IEU6 | Universits
Indpnesia = kzpada
Mzsyvarziat
Pendidikan,
; Penslinan,

o | Politkndk TEDC T"?,L:“‘“ Masional | 1023-10-28 | 2007-10-28 | Pensabdian | TEU& |Upiversi
kspadz
AMasvarziat

Eepmenterian .

Pariwisn dzn hmmm

Ekpnomi Tridharma | . _ i = : % ek

i) HipatitEaden T Mampnal | 2022-11-03 | 2025-11-03 | Pengabdian | IEU 6§ | Universitas
Dariwizaa dan s
Dendidikan,
" ; Penelitian,

i mﬂl“’m‘j Thk T“MPT * | Wasomal | 20221100 | 20251100 | Dengsbdin | KU 6 | Universims
- kzpada
Azzvaraian
Pendidikan,
. . Panalitian,

12 me 'E.“‘i;:" T“'ﬂ""l,.,m Nesipnal | 2022-1130 | 2007-11-29 | Pemzahéin | IEU 6 | Universims
' kepada
Mzsyvarziat
Pendidikan,
; Penslinan,

13 PTP{;’I“"”;‘”“ TAGAR | Wosioral | 02105 | 20041205 | Denzabdian | TRUS | Usivers
kspadz
AMasvarziat
T

-I..EI\."E!E.'I]S- T g ] i B Penzh.nan."_ o

4 | Muohammadivah MPT Nasional | 20231305 |2007-12-05 | Denzahdiam | KU & |Universits
Sidoarjo k=pada
Azzvaraian
Pendidikan,
Ombodiman T - Penalitian,

1 Rapublik m""PTm Mpmional | 2022-12407 | 200712407 i IEU6 |Universitas
Indomesia b k=pada
Mzevarzkat

16 I’ms‘hm T"MPT ® | Nasonal |-2023-D1-13 | 2008-81-12 I;Emﬁdmm___ EUS |Upivers




Pengzabdian
k=pada

Mzevarzkat
Pendidikan,
; Penslinan,
17| GeiolhTmez | Tadhama |y | 2023-01-16 | 2028-01-16 | Dengibdian | RU & |Univers
30l Nedia PT 5
kspadz
AMasvarziat
Trirektarat Jendaral
Pembinzan
Fenzawa: :
1g | DanEeselmann | Tadhama | orocn |- 3923.00:01 | 2026-0001 | Dengobdian | TRU & | Univers
Dtan Epzahaian T : 15;13\'-“1!
K.eu]lKammn Masvarikat
Esatenamkarjaan it
Repaklik
Indomasia
Pendidikan,
= : Denslitian,
1e b Trdhamma | o omal | 20330207 |2028-02.07 | Pensobiian | IKU 6 | Universitas
Terbuka pT n
pada
AMasvarziat
Dendidikan,
Unnersims T g Penelitian,
1 Cipamng MPT Nasipnal | 10230000 | 20280200 | Demsebdian | IEU6 | Universite
Tasikmalzya k=pada
Azzvarakar
Pandidikan,
5y | Umiversies Belits | Tridhamma | oo | 3903.00-00 | 20080209 | Penzabdion | U6 | Universies
Bangsz BT kezpada
Alzzvaradimt
Pendidikan,
= : Denslitian,
1 Unersims. | Todherma | copa | 20930015 | 20080215 | Densabdian | IEU & | Usivers
Daninil: Indonesiz T 15;13\'-“1!
AMasvarziat
o
Unrrersites Islam T g Penelitian,
3 Eyakh -Vt dharma | oy aional | 2023-00-16 | 2028-02-16 | Pemzabdian | IKU6 |Universiias
PT
Tangzerans k=pada
Azzvaraian
LSPR Instinue of | oo immm]..
4 | Commumication & Nazpmal | 2023-02-16 | 2028-02-18 E IEU 6§ | Universitaz
: BT Pengzabdian
Busingss kezpada




Azzvaraian

Pendidikan,
Univerzites Islam Tridd - Penalitian,

25 Bunga Bang=z o7 Naszppal | 2023-02-20 | 202E-071-10 | Pensabdian | INU § | Universias
Cirebon b k=pada
Mzeyarzkat
Pendidikan,
i i Penslinan,

16 ”‘“ﬁd’m T"MPT ® | Wasoral | 2023-00-30 | 2008-02-20 | Depesbtian | IEU 6 | Univers
kepada
Macvaraiat
Pandidikan,
. i Penslitizn,

7| gaademited | Trdham2 | Masomal | 20230021 20280222 | Denzabdian | IKUS | Universims
= = " m
Azzvaraian
Pendidikan,

g | STAITRm | TORAER | Nesonal | 2030222 | 20250222 | Pengabdian | KU | Usiversins
b k=pada
Mzeyarzkat
Pendidikan,
i Penslinan,

39 | mCienal | TOREIR | yoonal | 20230020 | 20280222 | Dengabiian | KU S | Usivers
d kepada
Macvaraiat
Pandidikan,
Sekolah Tingzi | o Denelitizn,

35| Ihewe Dakwal 'mp.,.m Nasioral | 1023-00-21 |2078-01-22 | Demzabdian | KU 6 | Universitas
Simaraza K k=pada
Azzvaraian
Pendidikan,
- . Penelitizn,

ETAT Svammml Tridharma H ; i

3l i : Nazpnal | 2023-02-I2 | 202B-01-12 | Penzabdian | IKD § | Universits
i Sakabumi T e
Mzeyarzkat
Pendidikan,
S8 Children's Tii l Penslinan,

i Villagas i mﬁ Nasiorl | J023-03:06 | 20180308 | Depesbidian | IEU & | Upivers
Indonesia kepada
Macvaraiat

Uuma_malslm Pendidi

Ealimantzn _ P““‘m,._

33 !{_“[“m"}i T“";".;‘.’m Wasioral | 2015-03-15 | 20280315 | Penzabdian | IEUG | Umiversies
sy L kzpada
-“32”3“}"1“’ Azsyarakat




Pendidikan,

v : Pengiitian,
54 !3““".’}{'“‘.‘1“ T"'j;‘;“m Wasioral | 20330327 | 2028-03-27 | Denzabiian | UG | Univers
mpvesi Mazional keiada
AMasvarziat
Dendidikan,
Unnersims T g Penelitian,
35 | Muhemmadivah Mpr Magiomal | 20230403 | 2028-04-03 | Demzsbdiam | IEU 6 | Umiversize
Lampang kzpada
Azzvaraian
Pendidikan,
36 I”"‘Emmcmmm“k T“'ﬂ""l,.,m Loksl | 2023-04-04 | 2003-04-04 | Penzabiian | IEU 6 | Universims
: kezpada
Alzzvaradimt
Pendidikan,
= : Penelinzn,
37 ﬁm‘“ T"'j;‘;“m Masional | M023-04-10 | 2008-04-10 | Pensabdian | TEUE |Upiversi
Airlanesa keiada
AMasvarziat
Dendidikan,
Unnersims T g Penelitian,
g AMIEOM Mpr Magiomal | 20230521 | 202803522 | Demzsbdiam | IEU 6 | Umiversize
Yozl kzpada
Azzvaraian
Pendidikan,
. . Panalitian,
30 E‘:‘“"f“‘“" T“'ﬂ""l,.,m Nesional | 2023-05-21 | 2008-05-27 | Pemzabéion | IEU 6 | Universims
iy : kezpada
Mzsyvarziat
Pendidikan,
; Penslinan,
40 Pemennmh | TAGSR | ponl | 20230520 | 20080529 | Denzbdian | TRUS | Usivers
kspadz
AMasvarziat
Dendidikan,
Unrrersites Islam T g Penelitian,
41 | Tribaks Lishevo MPT Magiopal | 2023-0531 | 20080531 | Demzabdian | IEU & | Umiversits
Kediri kespeda
Azzvaraian
Pendidikan,
A3psizss Franchiss ; Penalitian,
- H R T"mpq.m Nosional | 2023-06-07 | 20208-06-07 ian | IEU6 | Umiversins
b k=pada
Mzevarzkat
Unmversims Tridharma _ X Pendidikan, = i i
4 Subang s Nasiomal | 3023-06:08 | 2028-06-08 | o b EUE |Uni




Mzevarzkat
Pendidikan,
f ; Penslinan,
4y | FINeoEspo | Todharma |apcopn | 30930808 | 20080600 | Deneabifian | THU& |Tsivers
Dromosindo PT .
kspadz
AMasvarziat
Pendidikan,
5 : Penslitien,
43 | PTDiblegue | Tridherma | ooone | 20030610 | 2076-06-18 | Donsabdiam | IXUS | Umiversies
Gammindo Teamz PT kzpada
Azzvaraian
Pendidikan,
. . Panalitian,
45 Ehumtit Tridearma | o ciomal | 2023-0623 | 2008-0623 in | KU 6 | Universins
Langlanzbusna BT Yirad
Mzevarzkat
Pendidikan,
X i Penslinan,
4y | DotisckulcAl | Tridamea o0 oo | 20936006 | 20080706 | Denzsbiian | IRU S |Universi
Iilem Banduns T i
AMasvarziat
Pendidikan,
T Penslitien,
43 | RS Surimimesi “MPT % | Lokal | 2023-07-24 | 2004-07-24 | Pemsahdian | IEUTS | Umiversims
k=pada
Azzvaraian
Fumzh Sakit Parg P;ﬁ”’h"'
qg | DM Comawam | Tridmma | oy | 023-0724 | 2004-07-24 an | IKUG |Universiias
I"zm?md:gdn BT Yirad
Cisarua RN A—
?ﬂdm" i li'fal.e;m.m.
sp |  Pelindungan | Tridhamea o0 oo | 20938004 | 20080724 | Denzabiian | KU S |Universi
Jzkm]a]!.hgq. m ¥ ]n;pu.dz
indonel Macvaraiat
Pendidikan,
Sekolah Tingst | Denslitien,
31| [imoKesehamm “MFT ® | Waspmal | 2023-08-01 | 20280801 | Demzshéiam | U6 | Umiversim:
Budi Lukar £ epeda
Azzvaraian
E——
- T Chevrolan Tridharma . . Penalitian, o L
31 p 12 I ! oT Wasiomal | 2023-08-04 | 202B-02-04 i KU § | Undversitas
k=pada




Azzvaraian

Pendidiken;
- | % : Tridharma | .- 4 s i, Tt
33 | Universizs Pakman o7 Nazpnal | 2023-G8-00 | 202B-08-09 | Pepzabdian | IKDU § | Universims
b k=pada
Mzeyarzkat
Perhimponan Pendidikan,
Hubunzan Fiidiarma Penelinzn,
4 Masyzralet 2T Wasipral | J023-08-11 | 2027-08-11 | Pepzabdian | TEU S | Univers
Persumozn Tingsi kepada
Indonesia Macvaraiat
Bendidikan,
: Penslitizn,
35 ﬁﬁ"’,ﬂfﬂ A2 | Nasional | 20230814 | 2028-08-14 | Denabdian | IKU 6 | Universiaas
d = k=pada
Azzvaraian
Pendidiken;
Pamerinmh Dzamk Trid Penalitizn,
3 Kabupaien HP.,. 2| Lokl 2023-08-16 | 2026-03-16 | Pensabdian | IEU 6 | Universies
Sumedamz b k=pada
Mzeyarzkat
Pendidikan,
Universites Fiidiarma Penslinan,
5T Intamrasional 2T Haspral | 1023-08-16 | 2028-08-1§ | Penzabdian | TEU S | Univers
Ea@m kepada
Macvaraiat
Dandi
Parki - Pmm]ihn.__
38 | Eedolreran Haj oT Wasomal | 2023-08-21 [2028-08-22 | Penzahdiam | IEU 6 |Universitas
Todamss T Eoped
Azzvaraian
Dendidil
Ehain o0 Tridharm Kk,
e MNuhemmadirahk HP.,. 2 | Wasonal | 2023-08-22 |2028-03-12 Penzabdian | TEU & | Universims
Makaszar b k=pada
Mzeyarzkat
Pendidikan,
DT Hayed s iy Penslinan,
Gl Consultindn 2T Wasipral | 3023-08-22 | 2028-08-12 | Pepzebdian | TEU S | Univers
TUtzma kepada
Macvaraiat
Dandidil
PT Bandurs Trid Penelitizn,
Gl Niedia Grafika oT Loka! | 2023-08-20 | 202§-08-29 | Penzahdian | IEU & | Universitas
{Tritmn jabar) 5 k=pada
Blzsvaraiot




Pendidikan,
Zeknlah Tirgst Trdl ) Penalitian,
61 | Tmm Adminismasi nw 2 | Masional | 20230838 | 2008-08-20 Denzphdian | IEU & | Urivers
Bazpsasi kspadz
AMasvarziat
Pendidikan,
IR al Penelitian,
&3 b Sy L * | Masional | 2023-08-31 | 2028-03-31 Penzabdian | IEU 6 | Universits
Djoands BT S
Azzvaraiar

Dar: tabel di atas dapat diketahm Unizha talah melakukzn kerjz sama dengan 35 Parsurnan
Tinzer, 11 IDUE A B Pemenntzhan 3 Bhadia dan 6 Orzamsasi Masyarakat Dolumen kerja sama
tarsabut falah dizampailare kepada FakolzeT embagaBadan Unit melalod aplikae STRERMA dam
media sosial lain untuk ditmdak lanjuti dan dilakukan implementasi karja sama sesuai bidans masing-

DISINE.
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Untuk mengetahim sebaran mrtra kerja zama . berdost kamn sajikan dizsram mtra karja sama
berdazarkar wilayzh (razional dan lokal):

=i} ==

Masiona Lai|

B. Survei Kepuazaan Mitra Kerja Sama
1. Prose:z Pelakzanaan Survei

Wakin Pelakzanaan

Survel kepozsan mitra kerja zama Tahun Akadem:le 2022-2023 dilakukan setiap
salesz penandatanganan Aol dalam kumm wakhs September 2022 s.d. Apgustns 2023,
Kematan ma dilakulan secara rotin sehap szt tzhon salali. Surces kepuasan mitra kerja
samz dilzksanzkan oleh Basian Kerja Sama Dalam MNezen Universitas Islam Banduns di
bawah pengawaszan Wakal Ealdtor TV

. Buang Linglknp

Surver kepuaszan mifra kera sama m difakukan kepadaz mifra vang melakukan
penandatansanan Mol dalam Tabun Akzdemik 2022-2023 meliputs bukt fsik (rangible).
reabilitas (reabilin), dava tangpap (respomsivemsss), Jamman (assurancs) dan empatl
(emphary).

. Responden

Penvebaran kuesionsr dilabukan kepadz miirz kepz sama dalam nesen
vang sodah melakokan  penandatanzan Aol Tabun Akademik 2022-2023
telak menghasilkan 63 AoU, dan jumlah tersebut 44 mibrz menjadi responden
dalam penmisian sorve: sehinsga response rate memunjukkan haml 65,34%,

1



sabagaimana terlthat dalam tabel berkut mi:

L | Akadem:a i1 33 B8.6%

1 | Pemenntah 4 g 0%

3 | IDUEA & 11 TLT%

4 | Masvarakat I 3 16.6%

5 | Media [ 3 0%

Jumlzh 44 &3 69.84%

d. Inztrumen

DATA RESPONDEN
Mame Lengkap
Mems instansi
jebatsn

Alamsat

MNomor Telepon
Email

Unit Kerjs

PENILAIAM TERHADAP PELAYANAN KERJA SAMA

. Kecepatan den ketepetan pembustsn nesksh Nots Kesepshaman (Mol
Profesionalit=s den days tengesp stef Unisba delam memenuhi kebuhthan mitre.
Keremahen stef Unisbe detem membernksn pelayanan

Prosedur kerjs seme mudsah dipghsmidan dilskssnsksn

Kepaksrsn S0OM yang terlibst delam kegistan kerjs sams

Kesssusisn kegistsn kerjs sama dengan harepen mitra

Menfsst kegistan kerjs zams begi institusi mitre

Kzpus=san melskuksn kerjs sems dengen Unisbs

A ST T

Pendempingan Unizba untuk memenuhi kebutuhen mitrs

KRITIK DAM SARAN

iz



I. Haszil Survei

INDERS KEPUASAN MITRA KERIASAMA
SEMESTER 20232024 GANJIL

1 leoepalan don keiepalas pambaolan naskoh fiota Kesepahsmaon (Aoll) (Rl 307 81 75%)

2 Profasionaliing dar daya (nggao e Unighy dalom mavenyi kebusian milra, (Mal | 369 |92, 35%)

3 Warsnatran sial Unisos dalam macdarnkan palaydanan (i - 3,78 | B, 550

4 Preaadur Kaja sams mudah dpabami dan disasanshan {Kila 3 58 | B0 5%)

Kupakanen 500 yang (edibia) @aiaim segwin kaijn aaren (Wledc 362 | B03W)

i

(]

HuEREnie vagninn Kagm ssmma dnngen namsgnn milne (el o 387 |8 T

-

Muonfan! eigudsn karo aame Sogicisates mrira (Nile o 348 |07 5%

[}

Kepuasar medskukon kera sava dergas Unisoa (el @ 365 02 28%)

L]

. Pendarmgersgam Urisho untul memencd ke betoban mitm (Niles - 3.a7 | 88 T5%,)

Hazil surver vans dilakukan Bagian Kega Sama Dalam Nesgen sodah zezszar dengan
tojuan vane diharapkan valni tergambarmyva jumlah mstinzi, kebermanfaatan kegpiatan kana
szma, svaluas: tnzkat kepuazan mutra terhadap pelakzanazan program.

13



BAB IIT
ANALTSIS DAN TINDAK LANJUT

A. Anal=iz ferhadap Hazil Survei

Hazl survey denzan milal terendzh berkenzan dengan pendampinzan mmiuk memenohi
kebutubizm mifra dan kesemnaan kegiatan kena sama danzan harapan mitre vang mendapathan
nilai 347 dan skala 4. Kondisi mi tercermin dan adanya Moll yans tidak dikuh denzan
mplomentasn kemiatan. Dka difeluson lebil lamjut penvebabnya adalah masmg-masing
Fzkultas T smbasaBadan Tnt memilila kebutuhan vans berbeda dan belum adanya kesesnaian
wakiu pelaksanaan kesiatan.

Untok mla tertimez: berkaitan denzan keramahaan staf Unisha dalam memberkan
pelayanan kenja zama sebeszar 3,78 dan skala 4. Secara umum vang memadi kekuatan Unizha
1alzh pelavanan kena samz vangs dinilal ramah ' dan responzif.

Hazl survey vang telah dilzkukan memumjukkan rerata baik, hal mi dapat dibukikan
denzan angka pemlman secara wmum mencapa 3,37 dan zkala 4. Dan hasil  terasbut
mannnjukkan laners Bagian Kerja Sama Dalam Neger dinilai “Baik” oleh mira. Dengan hasil
tersebut Bazian Kena Sama Dalam Megen perlu mempertahankan lanera schinggea wiop ~Bmk”
bakkan bila parly ditinskatban menjadi lehih baik.

B. Tindak Lanjut

Sebaza: tindak lanjut dan hasil survev, Bagian Kena Sama perlu meninzkatkan-
Koordinas dengan FaknltzasLembagaBadan Tt
Pandampingzn dalam melakolan implemsantazi dari Moll yang sudah dilaboukan
MMomtoring pelaksanaan kerjz sama
Evaluasi kegiatan karja zama

o At

14



BABIV
PENUTITP

Dan hami] survey vangs telah dilakukan menomjuklkan babhwa pelavanan vange telah dibenkan
oleh Basian Karja Sama sudzh menunjokdan hasil vang Baik bahkan mendekat penilaian Sangat
Baik Mamum zabazat woiud poplemientas: PPEPP, Bagian Karja Sama masih perlo meaninskatkan
komitmean barsamz dan malakukan koordnzsi dengan Fakultas T embazaBadan/Tinit. Kasiatan mi
dapat berupa pendampinsan dalaw palaksanaan kerja zama sehagar tindak Tamyut dar XolT ke timglat
MoA dan I8

Hazl lzin vang perlu dilakukan adzlah moniiorng dan evaloas: secara barkzlz untuk setiap jemis
kematan kema samaz vans telsh dilakokan. Hal 1 penting agar tercapai efektnatas implementas
Mol dan terjad: kesmmambumzan dzlam bekerjasama denzan mitra.
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INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : T Comironkes Systems

1. Huowpatan dan ketepatan permbuatan naskah Mot Kesepahaman (Mol (Wiai -4 | 100%)

£ Profesionalitas dan daya tanggap stal Unisba dalem memenubi kebutuhan mitra. (Nilei = 4 | 100%}

3. Karamahan siaf Unisba dalam membankan pelayanan (Milai - 4 | 100%)

4, Prozedur kerja sama mudah dipahami dan ditaksanakan (MNilai - 4 | 100%:)

5. Kopakaran S0OM yang terlibal dalam kegiatan kera sama (MNila: @ 4 | 100%)

&, Hesesuaian kegiatan kefa sama dengan harapsan mitra (Nial ;£ | 100%)

7. Manfaal Keglatan kerja sama bagl institagi mitra (Milas - 4 | 100% )

&, Kapuasan mesakukan kera sama dengan Unisba (Mgl 4 | 1005%)

8. Pandampimgan Unisba unluk memanuhl kebutuhan mitra (Nilai : 4 | 100%)

Kritik & Saran
Semoga Kerjasama bisa terjalin desgan baik dan kami dapal memberkan pelayanan yang labih baik lagi



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Universitas Ahmad Dahlan

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga kerjasama lerus bedangsung dan berkembangan uniuk bersama-sama mensukseskan Dharma Pesguruan
Tnggl



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Universitas Langlangbuana Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Terma kasih UNISEA dan Team Kenasama sudah menadi Wit g BAIK bag Universitas Langlangbueana



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Unfversitas Amikom Yogyvakaria

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Terus menjaga Konsistans! Kepedulian dan Respon yang cepat dan excslan



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Politeknik Al Islam Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Samuanya balk sekall karena ada Bu san P ey



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Universitas Internasional Batam

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
harapan mya kerasama Mol yang sudah d buat dapal d implementasikan, agar lidak menjadl Mol tdur terima
kasth,



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Haved Consulting

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kriflk & Saran :



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Universitas Subang

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Tarus menglin komunlkasl dengan milrs kerasama untux memasikan Mall yang terdain sudab diaplikasikan
dangan Moa [ PHS /1A



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Mundiri Amal Insani Foundation

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kriflk & Saran :

Salam hangal, murgkin Inl bukan yang pertama kall kaml mengadakan ketjasama dengan banyak kampus, ramun
sejaun | Unpersitas Islam Bandung yang terbaik. Mudah-mudahen kerjasama i bida% "Run and go' mamun
berkeianjutan dan berdampak postid buken hanya dand kedua bedah pihak namun vang lebih penting lagl kegads
mahasgwa serla magyarakat iuas, meliput aspek pendidian hingge soslal kemanuslaan. Sukses salaly



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA ; BS Sariningsih

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Hapakaran SDM Yy tarlitsal calemy kaga' tan kerja sama (Milal - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Samoga Lebih ai tingkatkan tagl dan manjalin kerasama bebib balk gl



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : UIN Sunan Kalijaga

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kriflk & Saran :
ak



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Setda kabupaten Sumedang

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Kerasamanya blsa leblh bngkatkan terutama terkait tematik unluk mendukung program yg akan bekerfasama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Balithang Apnma Jakarta

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Saran: Semoga [anngan kerasama Badlbang Agama Jakarta Badan Libang dan Diklar Kemenag R terbing dangan
baik dan menghasilkan sesuatu vang berdaya guma untuk kemejuan bersama.



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Alsvivah

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
ianpulkan kerjasaam sampal berhasi]



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : UIN Raden Intan Laympung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Keglatan follew up pasca penandatanganan belum terdokumenasiian



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITHA : Universitas Swadays Guoung Jati

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Kerasama yang balk inl bisa diteruskan kebertanjutan nva fagl, dengan bebarapa program implementas) yang bisa
diterapkan di UG Cirebon, Kami dan UG) menunggu kabar basknya, Tenmakasit



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : STAL AL-HIDAYAH BOGOR

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Evaluazl tndaklanjul kerfasama mohon unfuk lerus saling bersinengl dalam meningkatkan kuallias kelembagaan
datam upaya meningkatkan daya saing dan menghasilkan lulusan yang berkompeten dan berakhdak mulia



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITHRA : Dialogue Group (FT Dialogoe Garminda Utama)

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga karfasama ind dapal diwujuakan dakam bentuk yang konkrlt dan terss berfanjul. Terdmakasih UNISEA



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Neo Expo Promusing

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Samogn bisa bekerdasama kemball d wakiy mendatang



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHA : Universitas Lidam Svekh-Y wsuf

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Semoga Kerjasama inl dapal meningkatkan mulu Tridharma Perguruan Tinggl serta mohon di infokan apabils ada
Program dan Unisba yang bisa di share uniuk Unis Tangerang Ternma Kasiby,



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA = Unsoed

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kriflk & Saran :
Suckah baik



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHA ¢ UIN Maolana Malik Iheahim Malang

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Tindak-ianpul Palaksanaan Kerjasama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Universitas Perintis Indonesia

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga tatap berbagl uniuk sesama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHA : Politeknik TEDC Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Agar diperahankan kinerja yang sdh bak



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : STlKes Bodi luhor cimehi

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kerifik & Sarcan
Sudtah balk, perahankan



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA ¢ Universitas 17 Agustus 1943 Cirglon

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Sdhvsgl bagus., ke dpn berharap blsa bkrasama tagl



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : BEMP Unair

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Semoga tim kerja sama datam negen Unlsba sukses setalu



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHA : Akademi Tata Boga Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Semoga kerfasama nya terus berjakan dengan batk



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : UNIVERSITAS ISLAM TRIBAKTI LIRBOYO

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga tetap bisa kerasama dalam bidang apapun tenmasuk SOM



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA ¢ Universitas 17 Agustus 1945 Cirebon

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga kedepannya bisa bekerfasama dengan baik



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITHA : Universitas lslam Bungs Bangsa Cirehon

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Belum lerealsas keglatan kegasama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHA : Yayasan Galden Foture

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 2 | 50%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 2 | 50%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Hapakaran SDM Yy tarlitsal calemy kaﬁ' tan kuﬁ' sama (Nilai: 2 | 50%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai | 2 [ $0%)

7. Manfaat kegiaian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milei : 2 | 50%)

&. ¥epuasan meatakukan kesa sama dengan Unisba: (Nilai - 2 | B0%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila @2 | 50%)

Kritlk & Saran
Semoga tetap |stiqomah datam amanah



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA ; Universitas Djoanda

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Semoga kedepannya semakin banyak Implementas| Kerasama dengan Unista dan Unsda



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : PT Yipn Teknologi Alami

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran

Termakasih alas teralinnga kerfjasama dengan PT Yiou Teknologh Ataml yang hample 6 tabun lerdaksana
Alhamdulillah kerjgsama beralan dengan lancar. Semoga semakin Jaya dan Maju untuk UNISBA. PT Yipu full
suport sulaiu untuk kemapuan dan pengembangan kampus UNISBA,



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA @ UNISKA MAB

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
LINISEA pariner koda sama terhak kaml (UNISKA MAR), bersama membangun pergurian nggl swasla yang
unggul dan islami. Kami berharap kema sama kita akan terus berkembang dengan program yang beragam,



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : PT. Pos Indonesia Kanter Pos Ujungberung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Samogn Ada peningkatan yg kebih dengan kerasanma inl bagi kdewa belab pihak



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Universitns Pefita Bangsa

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran

kaml berfarag leblh banyak keglatan kesjasama dapat difaksanakan dengan Unisba, aleh karena tu kami moton
Pejabat dan dossn Unisba dapat aktiv berkomunikas dengan pejabal dan dosen UPB wntuk imssias| kegiatan
kesrjesama bersama antara UPB dengan Unisba.



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA ¢ dakarta Global University

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai | 2 [ $0%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. ¥epuasan meatakukan kesa sama dengan Unisba: (Nilai - 2 | B0%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila @2 | 50%)

Kritlk & Saran
Samoga kedepannya lebih detail lagh terulama uniuk kerdasama datam rang lingkup yang kebib luas



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITHRA @ Universitas Sali Al Ajtnam

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarfibal dalam kagiatan kerja sama (Nilai - 4 | 100%)

6. Hesesudian kegatan kerja sama dengan harapan midra (Nilai ;-4 | 100%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
hohon kaml untuk lebih dibémbing Fagl



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITRA : Uin Sunan Gunung Djati Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kriflk & Saran :
PRI



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITHRA : PT Quisa Anogerah Indonesia

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai | 2 [ $0%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Termakash uniuk kegiatan kerasama yang sudah bejalan. semiga kedepannya blsa semakin banyak keglatan yg
benalan 1}



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : Universitas Pakuan

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

2 Profesionalitas dan dava tanggap atal Unisba dalam memenui kebutuhan mitra. (Nilai - 4 | 100% )

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (Milal 0 4 | 100%)

5. Hapakaran SDM Yy tarlitsal calemy kaga' tan kerja sama (Milal - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi institusi mitea {Milai = 4 | 100%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Lebih saling proakif uniuk iImplemanias! kera sama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

NAMA MITHRA ; Universitas Mohammadivah Bandung

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Nilal - 4 | 100%:)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam mombarikan pelayana {Milai 4 | 100%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

§. Hepuasan metakukan kesa sama dengan Unisba (Milai © 4 | 100%)

4. Pendampingan Unisha untuk memenuhl kettunan mitra (Nila ; 4 | 100%)

Kritlk & Saran
Agar babin mengaptimatkan implementast Mol datam pelaksanaan tidarma pargurean Unggl



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

SAMA MITRA : Universitas Terbuka

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Ingin memperiuas ruang lingkup kera sama



INDEKS KEPUASAN MITRA KERJASAMA
SEMESTER 2023/2024 GANJIL

MAMA MITRA : KPPL

1. Kecopatan dan ketepaian pembuatan naskah Nota Kesepahaman (Moll) {Milal - 3 | T6%)

Z. Profesionalitas dan dava tangoap atal Unisba dalam memenubi kebutuhan mitra. (Milal - 3 | 75%)

3, Karamahan stal Unisba dalam membarikan polayanas (Milal . 3 | T6%)

4, Prosedur kerja sama mudah dipahami dan dilaksanakan (MNilal 0 3 | 76%)

5. Kapakaran SDM yeing tarlibal dalam kagiatan kerja sama (Nifai - 3 | 75%)

6. Hesesudian kegiatan kerja sama dengan harapan midra (Niai - 3 | 75%)

7. Manfaat kegisian kerja sama bagi irstitusi mitra {Milai © 3 | 75%)

&. Hepuasan metakukan kera sama dengan Unisba: (Nilai - 3 | 75%)

0. Pendampingan Unisha untuk memenuhl ketdunan mitra (Nila 0 3 | 75%)

Kritlk & Saran
Dihmrapkan akan leblh banyak kegiatan yang déaksanakan sebags benfuk Implementasi dan kedga sama yang telah
di tandatangani secara forma| agar isbih bermanfast untuk kedua bekah pihak






Kerja Sama Dalam Negeri
Gedung LEPM Universitas Islam Bandung
Jalan Hariangbanga no, 4-6 Bandung




